Introduction

Solliciter I'intervention d'un expert étranger, maintenir le lien entre responsables de secteur
géographiquement éloignés, organiser une mini conférence a la derniére minute... Voila qui
était bien compliqué avant I’avenement des inter-conférences.

L'organisation d'une inter-conférence, qui réunit divers interlocuteurs en un méme lieu virtuel,
est désormais a la portée de toutes les entreprises, petites ou grandes. Il suffit d'une liaison
téléphonique ou informatique pour que divers participants accedent a l'inter-conférence grace
a un code prédéterminé.

L'inter-conférence est dés lors un outil de communication et de diffusion des savoirs utilisé
par un nombre croissant d'entreprises qui en font un usage quotidien (9 % d'entre elles) ou
hebdomadaire (41 %). Seule une minorité des sociétés équipées de ce systéme ne 1’utilise que
de fagon occasionnelle.

Le cotit d’utilisation du service est généralement fonction du temps de communication et
comprend le plus souvent des services annexes (rappel des participants avant la conférence,
enregistrement de la séance, verrouillage pour une sécurité accrue...).

Conférences téléphoniques

Cet outil de conférence téléphonique a la demande est congu pour les réunions fréquentes,
régulieres ou de derniére minute. De haute qualité, notre service est d'une extréme
convivialité et vous pouvez entamer votre conférence quand bon vous semble pour regrouper
des participants implantés sur l'ensemble de la plancte.

Utilisez I’inter-conférence pour :

- Organiser des réunions alliant efficacité et sécurité, ou que vous soyez, quand vous le voulez
- Réduire immédiatement les cotits en limitant les frais de transport

Performances :

- Vous entendez le numéro et le nom des participants dans le cadre d'un appel

- Vous pouvez mettre en attente et réactiver votre ligne ou celles des participants

- Vous pouvez connaitre le nombre et le nom de vos participants

- Vous pouvez enregistrer la conférence

- Vous pouvez composer le numéro des nouveaux participants

- Vous pouvez verrouiller I'acces a la conférence



- Vous pouvez piloter la conférence en ligne
- Vous pouvez facilement appliquer des codes de facturation a une conférence spécifique

- Vous pouvez programmer et planifier certaines réunions depuis le portail web de réservation
de conférences.

Un accueil personnalisé ainsi qu'une musique d'attente propre a vos besoins peuvent étre mis
en place.

Vous disposez d'un acces souple reposant sur des numéros locaux et des numéros gratuits qui
incluent également des numéros gratuits pour l'acceés international.

Les avantages de I’inter-conférence
Une solution simple, accessible partout dans le monde

L’inter-conférence est un service accessible en France et a I'étranger a partir d'un simple
téléphone fixe ou mobile. Les participants rejoignent la conférence téléphone en composant le
numéro fourni. Vous pouvez ainsi réunir vos équipes dispersées géographiquement a tout
moment et en toute simplicité.

Vos conférences a tout moment et sans réservation

Entiérement automatique, la conférence téléphonique est disponible sans réservation, 24h/24
et 7j/7. Le numéro attribué est permanent et permet d'organiser des conférences sans
limitation du nombre de participants et sans contrainte de durée.

La conduite de vos réunions en toute liberté

Animez vos réunions en toute autonomie a partir de votre téléphone (a l'aide des touches du
clavier) ou via Internet depuis une interface web dédiée. Accessible sans frais depuis votre
ordinateur, la gestion de vos réunions par Internet vous offre une plus grande autonomie dans
l'organisation et le suivi de vos réunions.

Plusieurs niveaux de confidentialité possibles

La sécurité de vos conversations est garantie par l'attribution d'un code d'identification
personnel qui vous permet d'accéder a la conférence. Vous contrdlez également le mode
d'acces de chaque participant a travers plusieurs niveaux de confidentialité : acces libre, filtré,
codé ou verrouillé.



